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GIAI PHAP THUC DAY HIEU QUA
DOANH NGHIEP KHGI NGHIEP DOI MOI SANG TAO

NGO THI THOM®

Ludt H6 rg doanh nghiép nhé va viva ndm 2017 x4c dinh doanh nghiép khéi nghiép sdng tao
14 mét rong ba nh6m doanh nghigp nhé vd vira dic thi bén canh ph6m doanh nghigp
chuyép d4i iy hf kinh doanh va nh6m doanh nghi¢p tham gia cum lién két nganh, chudi gid
trj. Vi vai tro 12 cc doanh nghiép c6 thé tao ra dpng luc cho viée xAy dumg va phét tri€n nén
kinh té trong ky nguyén kinh t& s6 va cudc cdch mang cong nghiép 4.0, nh6m doanh nghiép
khdi nghigp séng tao d nhn dugce sy hé trg thiic ddy phét trién tir phfa Nha nube cling nhu
x4 hoi, 0y d6 g6p phdn ding ké vdo sir ting trudmg bén vimg cia pén kinh t€ d4t nube.
Tirkhéa: Khéi nghiép sdng tao; ddi méi sang tao; vai tro ctia doanh nghiép khoi nghiép.

The 2017 Law on Supporting small and medium enterprises ldenuﬁed creative start-up businesses
and the other two groups of enterprises formed from busi holds and enterprises
joining the industrial clusters, value chain as the three special small and medium-sized
enterprise groups. Playing role as a driver for building and de g the ec y in the
era of digital economy and the industrial revolution 4.0, the group of creative start-up
businesses has received development support from both the State and society. It has

contributed significantly to the sustainable growth of the country's economy.
Keywords: Creative start-up; innovative, creative; the role of start-up businesses.
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1. Vai trd clia doanh nghiép khdi nghigp
d6i v6i nén kinh t&

Nim 2016, Chinh phti da chinh thic dn
dinh 1a ndm qudc gia khéi nghiép va giai
doan 2017 - 2025 dugc xem la théi ky vang
cho khéi nghiép voi syrra doi cia hang loat
doanh nghiép khéi nghiép (DNKN) cung voi
céc diéu kién thuan loi chi quan va khéch
quan da khéng dinh r6 hon vai tro clia cac
DNKN. Trong dé:

(1) DNKN da tao thém nhiéu vigc lam
mai cho ngudi lao dong: nhimg cong viec
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méi ting dung khoa hoc - cong nghé, khong
nh{mg gitip tang thu nhap ma con gép phan
vao viéc nang cao trinh d6 va tang kha nang
thich tmg trong qué trinh lam viéc cho nguoi
lao dong, ching han nhu sy phat trién cia
dich vy 14i xe taxi thong qua iing dung cong
nghé, thay vi sir dung dich vu truyén théng;
su phat trién cta thuong mai dign tr mang
lai thu nhap cho mét s6 ci nhan, doanh
nghiép (DN) kinh doanh tryc tuyén va céc
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cong tv chuyen dich vu van chuyén... Day
cung la co hoi dé dao tao, réen luyén cac chu
DN 16m trong tuong lai, la co s¢ kinh té ban
dau dé phat trién cac DN lom.

(2) DNKN thic ddy tang truong kinh &
cac DNKN khi tham gia vao nén kinh (€ sé
tao ra nhimg yéu t6 madi va nang cao gia tri
cho ddt nude. Nhimg umg dung cong nghé
trong san xudt, nhu tri tué nhan tao, strdung
vat lieu mat, day chuyén san xudt tu dong
dung ro-bat... 1a nhang bude tién dai giap
ndng cao hiéu sudt va giam chi phi cing nhu
cac tac dong tiéu cuc dén méi trudong va con
ngudi. Cac sang kién nay gidp tiét kiém thoi
gian, t&ng nang suat lao dong, gitp (6i da
héa hiéu qua tircac nguon lyc san xudt. Nhar
6 khoi nghiép sang tao (KNST), thi truomg
sé c6 nhimg san phdm méi véi tén ich tt
hon, ning cao chdt lugng cudc sdng cho
ngudi dan va kich thich tang mrong kinh té.

(3) DNKN g6p phan hinh thanh nén kinh
té thi truomg: dgi vai Viet Nam, KNST gop
phan thac ddy héi nhap kinh t€ quéc (€ ngay
cang sau rong trén nhiéu cap do, da dang vé
hinh thire, timg buée thich (mg véi nguyén
tdc va chudn muyc cia thi truémg toan cau.
Trong qué trinh d6, Chinh phu sé huy dong,
phén bé va sir dung nguén luc phit hgp hon
voi co ché thi guong. Cac co ché, chinh sach
két hop gitra phét uién kinh té véi thyc hién
ti€n bo va cong bang xa hoi, tao co héi cho
ngudi dan tham gia va nhan dugc thanh qua
tir qua trinh phat trién kinh (€. Qua trinh
KNST sé mang lai nhimg tac dong tich cuc
d6i véi vige quac t€ hoa heé thong luat phap
ctia Viét Nam. Chire nang ciia Nha nuéc g
bude duoce doi méi, phit hop hon véi yéu cau
phat trién nén kinh té thi trudmg dinh huong
xa hoi chu nghia va hoi nhap quéc 1é.

(4) DNKN thic day chuyén dich co cau
kinh té do déc tinh cta KNST la huéng dén
nhimg yéu 16 “méi” vé san pham, dich vu, thi
uruong. vat liéu san xudt... nén sé gitp cho
viing sdu, viing xa, cac viing nong thon co thé

khai thiac dugc tiém nang, thé manh cua
minh dé phat trién nhanh cac nganh san
xuat va dich vu, tao ra sy chuyén dich cocau
kinh té va nit ngdn khoang cich chénh léch
vé trinh do kinh &, van hoa gitra cdc ving,
mién. Chinh su phat trién cta kinh doanh
KNST la nhan t6 gop phan quan trong trong
viéc tao lap sy can doi trong phat trién giira
c4c viing. Co cdu kinh t& sé duoc chuyén dich
dén sang huéng cong nghiép va tri thuc.

2. Thyc trang doanh nghiép khdi nghiép
d6i méi sang tao & Viet Nam

a. Nhimg két qua dat duoc

Phit huy tinh than quéc gia khéi nghiép,
nhimg n&m qua, nhiéu t6 chic, virom wom
khdi nghiép da duoc thanh lap d& ho tro khéi
nghiép. San phdm cta céc vudn uom cing
ngay cang da dang, véi nhiéu san phdm cong
nghé cao dugc 4p dung rong rai trén thuc té,
déng gop cho phat trién cdng nghé, kinh t€ -
xa hoi ctia dat nudc. Néu nhu truéc nam
2003, Viéet Nam chua c6 vudén uom va DN
dugc uom tao nao thi dén nay, sd luong DN
dang duoc uom tao da ting lén dang ké
(khoang trén dudi 30 DN), v6i s6 DN duoc
uom 130 & mdi vuon uom dao dong tr 3 - 7
DN'. Trong béi cdnh tu do héa va toan cdu
héa, hoat dong clia cac vuon vom da tao
dugc nhimg chuyén bién vé chat trong céch
thitc cung cdp cac dich vu hd trg DN, tang
cudmg mang luéi lién két gitra cac DN nhé va
vira vGi nhau va véi céc d6i tac trong va ngoai
nuéc, gop phan tiang nang lyc hoat déng,
canh tranh cho céc DN.

Theo théng ké ciia Tap chi Echelon
(Xinh-ga-po), tinh dén nam 2018, Viét Nam
c6 khoang 3.000 DNKN dgi méi séng tao
(DMST). Con s6 nay tdng gan gép doi so v6i
$6 liéu uéc tinh vao nam 2015 (khodng 1.800
DN)?. Bén canh do, ¢6 gén 70 khu khong gian
Jam viéc chung, 50 co s& uom tao va té chdc
thic ddy kinh doanh, da hinh thanh thém
mot s6 quy dau tu mao hiém nhu cic Quy
dau tr mao hiém ciia Tap doan Vingroup,
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Startup Viet Partner... Dac biét, chat luong
va 56 luong thuong vu ddu tu cho céc startup
¢6 xu huong tang manh trong nam 2018,
trong 92 thuong vu ddu te nhéan téng s6 von
889 tri¢u USD, chi riéng 10 giao dich hang
d4u da mang vé 734 triégu USD, chiém 83%
t6ng gia tri thoa thuan, ting gép 3 ldn so voi
nam 2017°. Sy hign dién ctia c4c nha ddu tr
quéc té cho KNST tang manh, véi nhan dién
chi yéu 1a nhung doanh nhan khéi nghiép
da thanh cong & thé hé ddu mong mudn dau
tu cho céc DN KNST & thé hé sau.

Céc chi s6 DMST cta Viét Nam cing
duogc cdi thién thirhang. Theo Béo céo vé x&p
hang chi s6 DMST toan cdu (GII) nam 2019
do T6 chtrc S& hiru tri tué thé gioi (W1PO)
cong b6, chi s6 GII nam 2019 cua Viét Nam
tiép tyc cdi thién vi tri, tang 3 bac, 1én vi tri
42 trén 129 quéc gia/nén kinh t€ dugc xép
hang so véi nam 2018. Thir hang nay da cdi
thién 17 bac so vdi xép hang nam 2016, dua
Viét Nam vuon lén xép thirnhét trong nhom
26 qudc gia thu nhap trung binh thap va
dumg thit 3 trong ASEAN, sau Xinh-ga-po va
Ma-lai-xi-a. Viét Nam c6 su tién bd & ca
nhém chi s6 ddu vao (tiang 2 bac so véi nam
2018) va ddu ra (tang 4 bac so voi nam 2018),
cang nhu c6 diém s6 cao trong ca 7 tru cft,
déu cao hon murc trung binh*. Két qua chi s6
GII nam 2019 la minh chimg quan trong cho
két qui chi dao quyét liét, toan dién clia
Chinh phi va sy né lyc clia cac bg, nganh,
dia phuong trong viéc xay dung va trién khai
céc giai phap ddng bo, thiét thyc nham cai
thi¢n moi trudmg kinh doanh, nang cao nang
lye canh tranh qudc gia, néng cao nang lyc
DMST qudc gia.

b. M6t s6 han ché

Thi nhat, kha nang tiép can théng tin va
von ctia cdc DNKN con thép. Cac nha ddu tu
thuong c6 rét it thong tin vé DN, trién vong
thi tnromg, sin phdm, nang luc nha sdng lap
va c4c vdn dé co lién quan dén DNKN. Chinh
vi thiéu thong tin dén t6i rii ro khéng luong
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trude trong qué trinh dau tu. Vé phia sartup
cting gap kho khan trong viéc tiép can nguén
van, fir goi vén cong déng, nha dau tr mao
hiém hay c4 tin dung ¥ ngan hang. C4c véu
t6 hanh lang phap ly, chinh séch ciing 1a cac
rao cin clia quy ddu tu mao hiém.

Thit hai, yéu (6 cong nghé chua dugc dé
cao. Thyc chat, thanh cong trong khoi
nghiép cong nghé tai Viét Nam chi méi dimg
lai & tmg dung dién thoai va cac ky thuat trén
nén tang internet, con cac san phim cong
nghé cao that sy chua c6. Cac san phdm
cong nghé trén thi truong vap phdi su canh
tranh trong thi truong noi dia va dat biét khi
canh tranh v6i cdc nuéc hién dai, tién tién
trén thé gidi, chdng han nhu san phdm cong
nghé, mang tinh phirc tap, dé bi tan cong boi
chinh cong nghé, c6 thé dan t6i hién tugng
an cdp thong tin mang, tan cong bdi hacker,
lam sap hé théng... Day cung 12 ly do khién
nhiéu nha khdi nghiép e ngai.

Ngoai ra, cling do chat lugng lao dong
trong linh vuc cong nghé con han ché.
Nhimg sinh vién gi6i chi méi bc 16 tai nang
dugc trong moi truong truomg hoc, con dé
dura thanh c4c sdng kién thuc t€ thi khéng co
nhiéu. Doi ngu trong linh vuc khéi nghiép
cong nghé vé chuyén mon cong nghé duoc
danh gi4 cao nhumg ho chi yéu la cac ky su
cong nghé nén nén tang kién thir, tinh sdng
tao va tuduy linh hoat trong kinh doanh con
nhiéu han ché.

Thir ba, DNKN s¢ that bai. Theo Béo cdo
ctia GEM 2017/2018 Global report cong bg,
chi s6 lo s¢ that bai khi kinh doanh cta Viét
Nam v&n & mic cao, nhét 12 so voi mat biang
chung ctia cac nude ciing trinh d6 phat trién
va cao hon muec trung binh cda cdc nudc
phat trién & giai doan I1I, con s6 nay nam
2017 la 46,6%. Dac biét, tdm ly chdp nhan
thye tai, théa man véi nhimg gi minh c6 c6
thé 1a rdo can cho viéc cac doanh nhan
ngimg phdn ddu trong sy nghiép. Diéu nay
6 thé thdy ro trong nén tang kinh doanh ban
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lé. kinh doanh ho gia dinh. cting la nguyén
nhan rir thue trang kinh doanh manh man.
nho lé tai Viet Nam.

Chi s6 vé muc do ddi mai doi voi san
pham va thi truong cla Viet Nam cung &
muc thap. Nam 2017 dat 13.9%, x€p vi tri
48/54 nén kinh té, thap hon nhiéu so véi mat
bang chung ca cdc nude ciing trinh d6 phat
trién. So véi cdc nude trong ASEAN, tnh séng
tao cla cic hoat dong khai nghiép cia Viét
Nam thdp hon Ma-lai-xi-a va Thai Lan (cing
dat 29,3%. xép hang 15/54). Bén canh do.
theo théng ké, c6 161 80% sartup dimg (nroc
nguy co gidi thé ngay trong 2 nam hoat dong
dau tién® do thiéu von va thiéu déi ngu diéu
hanh DN, kha nang lanh dao. ky nang quan
ly nhan su... Day cung chinh la thach thic
trong doi ngu nhan luc tai Viét Nam. Véi moi
startup, dac biét 1a cdc startup cong nghé,
nhén sy thuéng chiém tir 70 - 80% chi phi &
giai doan dau, khi phat trién san pham. Giam
dén va duy tri & muc 40 - 50% trong cac giai
doan tiép theo. Quy trinh tuyén dung khong
don gidn 1a nop don - phong van - dilam, ma
can nhiéu thoi gian tré chuyén, dé cao sy
hoa hop vei startup’. Ngoai ra, ché do dai
ngo va gitr chan ngudi tai cia cac cha DN
ciing con nhiéu han ché.

3. D& xudt gidi phdp thiic ddy hiéu qui
doanh nghiép khéi nghiép déi méi sang tao
& Viét Nam

Mot la, cdn xay dymg hanh lang phap ly
cho hoat dong ddu tr mao hiém.

Hoat dong dau tr mao hiém vao qua
trinh déi moi cong nghe thudng tiém dn
nhiéu rii ro va ty [é thanh cong & muc thap.
Chinh vi vay, Chinh ph cén c6 nhimg bién
phap khoi théng dong vén ddu tu mao hiém
vao cac sartup sang tao dé tao moi truomg
dau tu thuan loi hd tro cho su phat trién hinh
thire dau 1w vén mao hiém {phdt trién thi
truong dich vu tu van trong cac linh vuc tai
chinh, quan Iy, cong nghé, luat phap..);

thanh 13p hiép hoi cic nha ddu e von Mao
hiém Viét Nam. Déng thoi, tiep tuc thuc hfen
cac chinh sach nham thic ddy su phat trién
bén wimg, chuyen nghigp cia thi truomg
chimg khoan, tao nén kha nang thanh khoan
cho cac nha dau tu mao hiém khi két thic
thuong v; thuc hign cac chinh sach minh
bach vé tai chinh nham han ché rii ro cho
nha dau tr.

D@ xay dung nén tang phap Iy cho hoat
dong dau tirvén mao hiém, truée mdt, Chinh
pht cdn c6 nhimg quy dinh cu thé huéng
dan hoat dong dau tr vén mao hiém nhr:
pham vi dau tr mao hiém, cac linh vire
khuyén khich ddu tu, co cdu (ai san dau
cua cac quy, quy ché thanh 1ap va hoat dong
cua quy ddu tw mao hiém. Tiép tuc khuyén
khich phdt trién céc hinh thuc ddu u vén
mao hiém thang qua cac chinh sach uu d&
vé thué (cu thé 12 cén c6 chinh sach mién
gidm thué déi voi phan thu nhap phat sinh
khi nha dau tu mao hiém két thic doanh v,
ké ca céc loi tie phét sinh trong qua trinh
hoat dong). Theo dé, tat ca cac chinh sdch uu
dai thué phai dua vao luat dau 1 mao hiém
hodc dva vao danh muyc céc nganh nghé ma
Nha nuéc khuyén khich ddu tu mao hiém
trong céc linh vyc cong nghé dugc wu tién
dau tu.

Hai Ja, cé chinh sdch thu hit nhan tai va
ndng cao chdt luong nguén nhan luc.

Nha nudc ¢ thé thuc hién cac chinh
sdch dé thu hit nhan tai trong va ngoai nude,
truée hét 1a nhing nhén tai Viet Nam dang
hoc 1ap va sinh séng tai nudce ngodi - nhimg
nguoi da dugc huéng nén tinh hoa van héa
thé& gidi, ti€p can céc nguon kién thic hien
dai, quay vé Viet Nam lam viec. Trong dé, c6
thé (6 chitc céc cude thi khéi nghiep danh
cho nguei Viér tai nude ngoai. Hé tro hoat
dong khoi nghiép & nuéc ngoai danh cho
ngudi Viét va cac hoat dong két ngi DN nay
voi DN trong nugc, dé ho thdy dugc thi
truong tiém nang tai Viét Nam,
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Ba la, xay dung van héa khoi nghiép quoc
gia chu trong ddc biét thé hé tré.

Su sdng (a0 sé la chia khoa can ban dé
gitp Viét Nam c6 thé vimg buéc phat trién,
r mét quéc gia cé thu nhap trung binh
thanh m¢t ddt nudc giau c6. Viét Nam cing
nén hoc héi kinh nghiém cta cac nuéc phat
trién trong cac hoat dong thuc day dau tu
cho gido duc, nghién ctru va phat trién; cting
nhu tap trung xay dung céc truong dai hoc
ma trong d6, hé thdng cac trudong dai hoc
phai dong vai tro quan trong vao viéc khuyén
khich su sdng tao, tinh than hoc hoi va kha
nang phan bién cia céc sinh vién. Can dua
n¢i dung khdn nghiép vao hé thong gido duc
ngay tit chuong trinh phé théng cho gidi tré
6 thé sém hinh thanh tinh than khéi nghiep
dé bube chan vao moi truong kinh doanh
sdp toi.

B6n la, phat huy vai tro cua céic hiép hoi,
cdu néi gitra Nha nuée voi cac DN KNST.

Céc hiép hoi DN, hiép hoi nganh nghé
¢dn tang cuong uy tin nang lyc va anh huong
clia cdc t8 chirc dé phét huy vai tro nhu Ja
cdu ngi gitra Nha nuoc v6i cac sartup. Dong
thoi, thuc hién t6t vai ro 1a kénh phan bién
quan trong d6i voi c4c chinh sach vé DN, cho
phép cong d6ng DN c6 thé tham gia gidm sat
va dénh gia cac co quan nha nuédc dé am co
s& dua ra nhimg kién nghi, dé xudt cai thién
cdc chét luong dich vu cang nhu tam co s&
cho vigc cat nhdc, bé nhiém nhan su. Ngoai
ra, dé dap img nhu cdu thuc ddy khéi nghiép
trong nudc cung nhu thyc tién kinh nghiém
khu vyc kinh t€ khéi nghiép ctia cac nuéc
phét trién, Vigt Nam can phai thanh lap mét
hiép hoi riéng vé linh vuc dau tu mao hiém.
Day sé Ia cdu ngi gitra nhimg nha dédu tu tw
nhan véi céc t8 chic dau tu mao hiém, giup
cho viéc Jua chon don vi quan ly danh muc
déu tr duge chudn xac hon. Déng thai, cic
hi¢p hoi can c6 nhimg bién phap 16 chic cic
chuong trinh, sy kién c6 y nghia, thiét thuc
dé cing voi Nha nuéc va cdc cdp chinh
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quyén ho trg, khoi day tinh than khéi nghiép
trong nguoi dan, nhat 1a gign wé.

Tom lai, céc sartup khong chi 1a thanh
phén hinh thanh nén thi truémg va nén kinh
t& ma con la dong luc quan trong thic ddy
nén co cau kinh té chuyén dich dé phé mrién
trong tuong lai. Cung véi vai tré gidp giai
quyét van dé viéc lam d6i voi xd hoi, cong ty
khéi nghiép ciing chinh fa hinh mau ly tuémg
@€ nghién ctru va dp dung cong nghe, tao ra
cdc san phdm méi, gia tang sirc canh tranh
trong nén kinh 1€, phan phai laj nguén vén
va clia cai rong xa hai, mang lai tu tuomg méi
phu hop hon dua trén kién thic va DMST
khong chi d6i voi thé hé 1ao dong tré ma con
12 toan xa hoi. Viét Nam can chii dong hon
trong vi¢c phdi hop cac DN, dat DN lam
trung tam trong xay dung cac chinh sach
huéng 61 ho tro hé sinh thai khéi nghiep va
tang cudng hop téc vai céc nudc khic trén
thé gioi d€ ndim bat duoe cac xu huong, cohoi
va théch thie. Chi khi lam duoc diéu do, Viét
Nam sé c6 kha nang phat trién manh mé va
hiéu quéa khoi nghiép DMSTO
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